
ARIGON

Operative Resilienz

Wie Organisationen Ereignisse strukturiert bewältigen und ihre Handlungs-
fähigkeit sichern. Orientierung für Betreiber kritischer Infrastrukturen und 
Unternehmen mit kritischen Prozessen.

Handlungsfähig - auch im Ernstfall



Prävention reduziert Risiken und schafft   die Voraussetzungen für Resilienz. Ob eine Organi-
sation tatsächlich handlungsfähig bleibt, zeigt sich jedoch erst im Ereignisfall: Sind rele-
vante Informationen verfügbar? Haben alle Beteiligten dasselbe Lageverständnis? Werden 
Entscheidungen auf einer gemeinsamen Informationsbasis getroff en? Werden Maßnahmen 
koordiniert umgesetzt? Bleibt der Verlauf nachvollziehbar?

Operative Resilienz bedeutet, auch unter 
außergewöhnlichen Bedingungen handlungs-
fähig zu bleiben: die Lage verstehen, fundierte 
Entscheidungen treff en und Maßnahmen 
wirksam koordinieren.
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Geschäft sführung 

Operative Resilienz bedeutet, auch unter 
außergewöhnlichen Bedingungen handlungs-
fähig zu bleiben: die Lage verstehen, fundierte 
Entscheidungen treff en und Maßnahmen 

Von Prävention zur operativen Resilienz

Risiken erkennen, Schwachstellen reduzieren und Vorfälle verhindern – darauf war Sicherheit lange 
ausgerichtet. Doch selbst der beste Schutz kann einen Ernstfall nicht vollständig ausschließen. 

Entscheidend ist deshalb auch die Fähigkeit, mit einem eingetretenen Vorfall wirksam umzugehen 
und handlungsfähig - sprich resilient - zu bleiben. Mit dem KRITIS-Dachge setz gewinnt dieses The-
ma zusätzlich an Bedeutung.

Nicht jeder Vorfall lässt 
sich verhindern



ARIGON als digitale Grundlage 
Lagebild, Ereignismanagement und Einsatzsteuerung in einer Software 
 
Ein wirksamer Führungsprozess braucht verlässliche Informationen und klare Abläufe. ARIGON ist 
die digitale Plattform für Lagebild, Ereignismanagement und Einsatzsteuerung. Sie schafft  
Transparenz, unterstützt Entscheidungen und ermöglicht koordiniertes Handeln im Ernstfall.

Lösung
Lagebild, Entscheidung und koordinierte Maßnahmenumsetzung

Die richtigen Informationen  
liegen vor

Alle Beteiligten sehen  
dieselbe Lage

Auf gemeinsamer Informations- 
basis wird entschieden

Maßnahmen sind wirksam und  
laufen koordiniert

Der Verlauf bleibt nachvollziehbar  
und wird dokumentiert

Ereignis- 
management

Lagebild

Einsatz- 
steuerung

Klarheit schaffen. Entscheidungen ermöglichen. Wirksam handeln.

 

Bewältigung mit System
Strukturierte Führung schafft Sicherheit im Ereignisfall 
 
In der Ereignisbewältigung entscheidet ein funktionierender Führungsprozess über schnelles,  
abgestimmtes Handeln. Dafür braucht es eine gemeinsame Informationsbasis, ein einheitliches 
Lagebild, koordinierte Maßnahmen und eine nachvollziehbare Dokumentation.

Bewältigung
Wie bleiben wir handlungsfähig, wenn ein Ereignis eintritt?

Handlungsfähigkeit wird zum entscheidenden Faktor.

Operative Resilienz als Prozess
Sicherheit endet nicht bei Prävention 
 
Resilienz entsteht nicht durch einzelne Maßnahmen, sondern durch das Zusammenspiel  
verschiedener Phasen: Vorsorge, Bewältigung von Vorfällen, Wiederherstellung des Betriebs und 
Verbesserung. Dieser Ansatz entspricht auch dem Resilienzgedanken des KRITIS-Dachgesetzes.

Prävention
Wie verhindern wir einen Vorfall?
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Prävention bleibt wichtig. Sie reicht aber nicht mehr aus. →

Schulungen & Auswertungen

Schutzmaßnahmen & Pläne

Risikoanalysen

Risiken 
erkennen

Lernen & 
verbessern

Vorfälle  
verhindern

Vorfälle  
abwehren

Auf Vorfälle 
reagieren

Auswirkungen  
begrenzen

Entscheidungen treffen

Lage erkennen

Maßnahmen koordinieren

Auswirkungen bewerten

Beteiligte einbinden

Dokumentieren & nachweisen



ARIGON

Wie handlungsfähig bleibt Ihre Organisation,  
wenn ein Ereignis eintritt?

 
Lassen Sie uns darüber sprechen.
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